7] INNOVA Research Journal, ISSN 2477-9024
UI DE I NN OVA (Febrero, 2018). Vol. 3, No.2 pp. 113-122
T T BN ki DOI: https://doi.org/10.33890/innova.v3.n2.2018.424
URL: http://revistas.uide.edu.ec/index.php/innova/index

Correo: innova@uide.edu.ec

Emprendimiento universitario: una oportunidad académica para traspasar
fronteras

University entrepreneurship: an academic opportunity to cross borders

Irma Abrigo Cordova, Ph.D (c)

Universidad internacional del Ecuador, Ecuador

Autor para correspondencia: irabrigoco@uide.edu.ec, irmabrigocordova2016@gmail.com
Fecha de recepcion: 28 de Agosto 2017 - Fecha de aceptacion: 15 de Enero de 2018

Resumen: El presente trabajo se realizo en la Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas
de la Universidad Internacional del Ecuador extensién Loja (UIDE-LOJA) y Facultad de Ciencias
Administrativas de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM) de Lima-Peru, se
trata de describir los proyectos de emprendimiento realizados por estudiantes con el asesoramiento
de sus docentes; y como se constituyeron en una oportunidad académica para traspasar fronteras.
Los estudiantes de la UIDE-LOJA, con el asesoramiento de sus docentes, realizaron entre los
principales, los siguientes proyectos de emprendimiento: Guaviduca green life, Jugo de Granadilla
con Miel de Abeja y sus derivados, café molido y mermelada de café, Chicha Lojana enriquecida
con Guaviduca. Al respecto, la delegacion ecuatoriana viajo al pais vecino, a la Feria Binacional
“Ideando San Marcos” que tuvo lugar en la UNMSM, en el mes de noviembre de 2016,
participando en calidad de “Expositores Invitados” de proyectos de emprendimiento internacional,
en las fiestas de la Facultad de Ciencias Administrativas. De igual manera profesores y estudiantes
de la UNMSM, también trabajaron proyectos de emprendimiento, entre los mas destacados: café
“Don Negrito” y sus derivados, Merchandising que identifique tanto al cliente interno como
externo con la organizacién, Piscalicha, Yogurt natural y nutritivo hecho a base de cascaras de
frutas. La representacion peruana, partié a Ecuador, con la finalidad de participar en la Casa
Abierta de la UIDE-LOJA, desarrollada en el mes de junio de 2017, como “Expositores Invitados”
de proyectos de emprendimiento internacional, en las fiestas de la institucion universitaria. En los
trabajos presentados por las embajadas citadas, se evidencid: investigacion, creatividad y trabajo
en equipo, asi como el uso de las 4 P del emprendimiento o también conocido como marketing
mix: precio, producto, promocién y plaza.

Palabras clave: Idea de negocios; producto; precio; plaza; promocion

Abstract: The present work was carried out in the Faculty of Administrative and Economic
Sciences of the International University of Ecuador extension Loja (UIDE-LOJA) and Faculty of
Administrative Sciences of the Greater National University of San Marcos (UNMSM) of Lima-
Peru. Describe the entrepreneurship projects carried out by students with the advice of their
teachers; And how they became an academic opportunity to cross borders. The students of UIDE-
LOJA, with the advice of their teachers, carried out the following projects: Guaviduca green life,
Juice of Granadilla with honey of honey and its derivatives, ground coffee and coffee jam, Chicha
Lojana Enriched with Guaviduca. In this regard, the Ecuadorian delegation traveled to the
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neighboring country, to the Binational Fair "Ideando San Marcos" that took place in the UNMSM,
in November 2016, participating as "Invited Exhibitors" of international entrepreneurship projects,
in The festivities of the Faculty of Administrative Sciences. Likewise, professors and students of
the UNMSM also worked on entrepreneurship projects, among the most outstanding ones: "Don
Negrito" coffee and its derivatives, Merchandising that identifies both the internal and external
customer with the organization, Piscalicha, natural and nutritious yogurt made the base of fruit
peels. The Peruvian delegation left for Ecuador to participate in the UIDE-LOJA Open House,
held in June 2017, as "Invited Exhibitors” of international entrepreneurship projects, in the
festivities of the university institution. Researches, creativity and teamwork, as well as the use of
the 4 P of the enterprise or also known as marketing mix: price, product, promotion and place,
were evidenced in the works presented by the mentioned embassies.

Key Words: business idea; product; price; square; promotion

Introduccion
Problema o argumento

Se realiz6 en la Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas de la Universidad
Internacional del Ecuador extension Loja (UIDE-LOJA) y Facultad de Ciencias Administrativas
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (UNMSM) de Lima-Perd, se trata de
puntualizar el aporte de docentes y estudiantes, en el desarrollo de proyectos de emprendimiento
y como se constituyeron en una oportunidad académica para traspasar fronteras.

Revision de literatura

La investigacién planteada representa el trabajo académico de proyectos de investigacion,
desarrollados en la Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas de la Universidad
Internacional del Ecuador extensién Loja; y Facultad de Ciencias Administrativas de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos de Lima-Peru, los cuales, fueron presentados en
cada una de las instituciones universitarias, debiéndose trasladar a cada pais, con la finalidad de
participar en calidad de “Expositores Invitados”, una experiencia sin precedentes, tanto para
estudiantes como docentes, este acontecimiento, marcd la importancia del intercambio cultural y
la confraternidad entre paises hermanos. El objetivo de la propuesta es difundir los proyectos de
emprendimiento presentados por las instituciones universitarias coparticipes (Alcaraz, 2011,
Cohen & Asin, 2014).

Particularmente, el modelo educativo de la UIDE-LOJA, contempla las estrategias de
ensefanza aprendizaje como son “aprender a aprender” “y aprender haciendo”, de esta manera se
vincula la teoria con la préctica; también se aprecia en la malla curricular la asignatura de
“Emprendedores”, los factores mencionados, ayudan al estudiante en la adquisicion de
conocimientos significativos; permitiendo que el educando sea una “persona que identifique una
oportunidad de negocio, de un producto o servicio, empiece un proyecto por su propio
entusiasmo; posea la capacidad organizativa, sea analitico, entusiasta, innovador, optimista,
flexible, dindmico, capaz de asumir riesgos, creativo y orientado al crecimiento” (Prieto, 2014).
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Los proyectos presentaron se iniciaron con una idea de negocio, utilizando en algunos
casos, elementos clave a considerar, planteados por (Carvajal, 2010), los cuales se detallan a
continuacion:

CONCEPTUALIZACION DE LA IDEA DE NEGOCIOS

Criterios Elementos clave a considerar

Tamafio de la oportunidad

Genera valor agregado para el 1. Concepto, clientes y mercado
cliente/consumidor y su mercado * Mercado actual

objetivo tiene la escala para hacer el * Potencial de crecimiento

negocio viable * Valor agregado para el cliente

Calidad Idea de negocio

El concepto del

negocio es atractivo y Originalidad 2. Ventajas competitivas y diferenciacién

ganador El nivel de diferenciacién y/o * Cantidad y tipo de competidores existentes
originalidad de la idea le permitira * Nivel de desarrollo y fortaleza de actuales players
posicionarse exitosamente en el * Originalidad y diferenciacién de la idea N
entorno competitivo previsto Producto final
ccionabilidad 3. Factores clave de éxito Descripcion cl.
Los factores clave de éxito estén claros y  » Entendimiento de los factores clave de éxito, y escripoion.clara
pueden ser desarrollados o adquiridos viabilidad de desarrollar/adquirir y concisa de 2
paginas del
Concepto de
o P Negocio con
Factibilidad Viabilidad econémica . dga nosda
Las premisas del modelo econémico 4. Modelo de negocio e Ingresos i caca:unoide - sus
El plan de desarrollo son realistas, sus palancas clave de * Claridad y entendimiento del modelo econémico elementos que
demuestra que la idea valor estan identificadas y hacen que * Implicancias operativas identificadas y desarrolladas | sirva como
es viable y puede ser este sea rentable * Viabilidad y criterio de negocios "norte" a seguir
implantada 3 x iz
Capacidad de implantacion o e x e por el
.EI plan de accién pu_ede ) 5. Viabilidad de implementacién emprendedor
implementarse en el tiempo requerido * Nivel de recursos adecuado a la escala del proyecto
y con los recursos solicitados * Clara identificacion y priorizacion de puntos clave
Capacidad del Equipo
Equipo de trabajo : 6. Experticia del equipo
El equipo dispone de las Existen conocimientos y/o formacién o Nivel de formacién
habilidades para dentro del equipo que permitirian « Conocimiento/antecedentes del negocio
desarrollar la idea desarrollar exitosamente el plan de « Experticia en funciones especificas
negocios

Cuadro N° 01: Conceptualizacion de la idea de negocios.
Fuente: Datos tomados de Desarrollando una idea de negocios: cémo llegar de una idea a un caso de negocios (2010).

Como todo proyecto de emprendimiento, se observo la aplicacion de las 4p del marketing
mix (Rodriguez, Ammetler, & Lopez, 2006), denominado también, las 4 ps del marketing
operativo o tactico (De la Torre, 2016) , descritas como sigue:

1. Producto. En los proyectos de emprendimiento peruano, se presentaron las siguientes
ideas de negocio:

= Café “don negrito” y sus derivados.
= Merchandising Unico

= Piscalicha.

= SillpiMix.

Los proyectos de emprendimiento ecuatoriano, a continuacion, se enlistan:

= Jugo de Granadilla con Miel de Abeja.

= Procafé.

= Chicha Lojana enriquecida con Guaviduca.
= Guaviduca Green Life.

Cada una de ellas cumplio6 con el proceso de etiquetado, marca y presentacion adecuada
de los productos. En este acépite, se debe indicar, respecto a la representacion ecuatoriana,
Unicamente viajaron los dos primeros grupos, los restantes no lo pudieron realizar por motivos
personales.
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2. Precio. “Es el valor monetario que se otorga a cada producto. Es un factor de mucha
importancia en la aceptacion del mismo por el target” (De la Torre, 2016). Se establecid el
precio de costo y de venta, de cada producto, convirtiendolo posteriormente a la moneda
utilizada en los paises participantes, como es el délar para Ecuador y el sol para Perd.

3. Plaza o distribucion. “La distribucion engloba todas las actividades que posibilitan el
flujo de productos desde la empresa que los fabrica o produce hasta el consumidor final”
(Rodriguez, Ammetler, & L6pez, 2006). En este sentido, cada uno de los emprendedores
universitarios llevo a los paises participantes sus productos, con la finalidad de ser distribuidos
en los eventos organizados por las instituciones mencionadas anteriormente. “Los canales de
distribucion son el conjunto de personas y empresas comprendidas en la transferencia de
derechos de un producto al paso de éste del productor al consumidor final (Stanton, Etzel, &
Walker, 2007). Los productos fueron ofertados, en cada pais, logrando la aceptacion de la
comunidad peruana y ecuatoriana, quienes no dudaron en adquirir mercancias novedosas de los
paises vecinos (Hitt, Ireland, & Hoskisson, 2014; Lerma & Barcena, 2013)

4. Promocion o comunicacion. En los proyectos de emprendimiento se considerd la
publicidad, la cual “se define como un segmento operativo dentro de la actividad promocional
sustentado por acciones inminentemente comerciales en donde la organizacion busca hacer
ventas y garantizarse un lugar en el mercado”, para este fin, los participantes emplearon algunas
estrategias como promocion de ventas, merchandising, mercadeo directo, etc. (Thompson,
Strickland & Gamble, 2008; Wheelen & Hunger, 2013; Prieto, 2014)

Metodologia

Se utiliz6 la investigacion cualitativa, empleando técnicas de recoleccion de la informacién como
son:

Observacion participante: permitio involucrarse en cada grupo de trabajo, visitando
cada pais participante, con el objetivo de observar las actividades realizadas en cada
emprendimiento investigando.

Entrevista semiestructurada: se la aplicé a los docentes y estudiantes de las
instituciones universitarias citadas, previamente se ordenaron preguntas para guiar el trabajo,
llegando a una amena comunicacion con los entrevistados, lo cual permitié conocer los mejores
proyectos para ser presentados en las naciones participes.

Grupos focales: la aplicacion de esta técnica facilito el trabajo con representantes de la
UIDE-LOJA y la UNMSM-LIMA, con quienes se coordiné la intervencion de docentes y
estudiantes, en calidad de “Asesores y Expositores Invitados”, respectivamente. También se
analizaron los requerimientos y logistica de cada grupo, para la eficiente participacion en las
instituciones referidas.

Descripcion de los participantes: pertenecen a la Facultad de Ciencias Administrativas
y Econdmicas de la Universidad Internacional del Ecuador extension Loja; y Universidad
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Nacional Mayor San Marcos de Lima-Per(, contando con un nimero de participacion de seis
estudiantes y tres docentes de Ecuador; y once estudiantes y tres docentes de Perd.

Resultados
Proyectos de emprendimiento de la UIDE-LOJA

La delegacion ecuatoriana se presentd en la Feria de emprendimiento “Ideando San
Marcos”, la cual, fue organizada por la Facultad de Ciencias Administrativas de la UNMSM-
LIMA,; tuvo lugar en las instalaciones de la Universidad Nacional Mayor San Marcos de Lima,
en el mes de noviembre del 2016; cabe recalcar, los estudiantes participaron en calidad de
“Expositores Invitados”, exhibiendo los siguientes proyectos:

Jugo de Granadilla con Miel de Abeja

Proyecto creado para la elaboracion y preparacion de jugo de granadilla con miel de
abeja, la materia prima se la encuentra disponible en la provincia de Loja; ademas tanto la fruta
como la miel de abeja se la ubican en cualquier época del afio. En el entorno lojano, la mayor
parte de la poblacion consume granadilla, por ese motivo, el grupo de emprendimiento, utilizo la
fruta para realizar el jugo con miel de abeja. A continuacion, se aprecia la presentacion del
producto y exposicion de estudiantes.

Figura 1. Presentacion del producto: Jugo de Granadilla con miel de abeja.
ProCafé

Proyecto creado para la elaboracién y preparacion de café tostado y café molido, y con un
nuevo producto a base de frutas, almibar y café dando como producto final la mermelada de café.

En la preparacion del café molido, el grupo de emprendimiento, ofrece una nueva imagen
e ideas en lo que es el producto comun, en las bolsas de 200G y 400G en base a tela y yute,
evitando de esa manera, la utilizacion de papel para las bolsas del producto. En lo que respecta a
la mermelada, se brinda el valor agregado que es el café mas el almibar, con la intencion de
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mostrar al publico otra manera de consumir el café, este producto fue presentado en envase de
vidrio y una tapa dorada con boton. Se observa en los siguientes graficos, la presentacion del
producto y exposicion de estudiantes

Figura 2. Presentacion del producto: 'mprendimiento ProCafe.
Proyectos de emprendimiento de la UNMSM-LIMA

La delegacion del pais vecino, Pert, exhibid sus productos de emprendimiento en la
“Casa Abierta” de la Universidad Internacional del Ecuador extension Loja, actividad
desarrollada en la Plaza de San Sebastian, en el mes de mayo del presente; es importante sefialar,
igual que en el caso anterior, los estudiantes intervinieron como “Expositores Invitados”,
presentando los siguientes proyectos, entre los principales:

Yogurt natural y nutritivo hecho a base de cascaras de frutas “SillpiMix”’

El modelo de negocio gira en torno a los productos lacteos, segun expresa el equipo de
trabajo, el yogurt es el principal producto interesado en lanzar al mercado. La propuesta presenta
las siguientes caracteristicas:

= |nsumos de cascaras de frutas con alto contenido nutricional.

= Producto natural

= Disefio y presentacidn innovador a un publico objetivo poco estudiado (personas que
estudian y que trabajan).

Se analiza en los siguientes graficos, la presentacion del producto y exposicion de estudiantes.
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S

Figura 3. Presentacidn del producto: Yogurt natural y nutritivo hecho a base de cascaras de frutas “SillpiMix”

Piscalicha

La Piscalicha es un aperitivo innovador 100% orgénico, es una bebida deliciosa, natural,
nutritiva y saludable, ademas de ser energética, digestiva, antioxidante, vitaminica; por sus
componentes es preventiva de enfermedades degenerativas, entre otras. Es un producto que
impulsa el desarrollo de los componentes de la bebida, siendo esta fuente generadora de recursos
para productores de insumos. En los gréaficos se evidencia el trabajo desarrollado por el presente

grupo.

CAFE DE CANCHAOUE

Figura 4. Exposicion de Emprendimiento: Piscalicha

Merchandising “Unico”

Este proyecto presenta diferentes productos (Merchandising) de buena calidad con
disefios y frases que acrecientan el sentimiento de pertenencia y conocimiento de la cultura de la
organizacion con la cual se trabajard, esto incluye todo tipo de organizaciones (publicas y
privadas), los mismos, varian de acuerdo a la naturaleza de la organizacion, en esta ocasion los
productos fueron dirigidos a la comunidad lojana y Universidad Internacional del Ecuador
extension Loja.
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Figura 5. Exposicién de Emprendimiento: Merchandising “Unico”

Entrega de certificados “Expositores Invitados de proyectos de emprendimiento
internacional”

A continuacion, se ubica evidencias de entrega de certificados por la participacion de
docentes y estudiantes en los eventos académicos llevados a cabo en cada pais.

Delegacion de la UIDE-LOJA en la UNMSM-LIMA

Caus0 gran expectativa la presencia de estudiantes ecuatorianos en la Feria de
emprendimiento “Ideando San Marcos”, siendo los primeros en llegar a la Universidad Nacional
Mayor San Marcos, por invitacion del Decano de la Facultad de Ciencias Administrativas, Mgs.
Robert Miranda. En el siguiente grafico se evidencia la entrega de certificados a la delegacion
ecuatoriana.

Delegacion de la UNMSM-LIMA en la UIDE-LOJA

Igual que el caso anterior, la presencia de estudiantes peruanos en la Casa Abierta, tuvo
gran acogida por la comunidad universitaria y lojana, al observar productos novedosos que no
existen en la localidad; también los estudiantes San Marquinos, han sido hasta la actualidad, los
primeros en llegar a la Universidad Internacional del Ecuador extension Loja, invitacion
retribuida por la Directora de la UIDE-LOJA, Mgs. Johanna Vivanco Ochoa, segin acuerdo
realizado en noviembre 2016. Se aprecia en el grafico la entrega de certificados a la delegacién
peruana.

Discusion
Se empleo la metodologia cualitativa, aplicando las técnicas de recoleccion de la
informacidén como son: observacion participante, entrevista semiestructurada y grupos focales;

este proceso permitié el conocimiento de los diferentes proyectos de emprendimiento que fueron
presentados en las instituciones universitarias de Ecuador y Perd.
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Con el empleo de las técnicas citadas se pudo conocer las distintas estrategias de
emprendimiento desarrolladas en la UIDE-LOJA y UNMSM-LIMA, logrando identificar
similares procesos de ensefianza aprendizaje entre paises hermanos.

La experiencia académica se constituy6 en una oportunidad para traspasar fronteras a
través de proyectos de emprendimiento, evidenciandose la preparacion y entrega de cada docente
y estudiante para asumir este reto de nivel internacional y convertirse en embajadores de sus
paises al llevar parte de su cultura.

La propuesta permitio desarrollar una breve descripcion de cada uno de los proyectos
tanto en Ecuador, como en Per(; ademas, se realizd una revision bibliogréfica y con la
colaboracion de proyectos de emprendimiento anteriores desarrollados con estudiantes de UIDE-
LOJA en la asignatura de “Emprendedores”, se enfocd la propuesta para presentar un producto
terminado que plasme los procesos de emprendimiento llevados a cabo en las instituciones
universidades coparticipes (Baca, 2010).

Cabe recalcar, se concluyo la participacion de los estudiantes y docentes, de los paises
citados, con la entrega de Certificados, en reconocimiento a su excelente trabajo,
constituyéndose en un ejemplo a seguir; y como pioneros de este tipo de eventos, actualmente la
UNMSM-LIMA, esté organizando la II Feria de Emprendimiento “Ideando San Marcos”, en la
cual Ecuador seré representada por la UIDE-LOJA, ademas de contar con delegaciones de:
México, Colombia y Argentina.

Conclusion
La Universidad Internacional del Ecuador extension Loja, cumple con su modelo

pedagogico “Aprender a aprender” y “Aprender haciendo”, vinculando la teoria con la practica,
al trabajar con sus estudiantes proyectos de emprendimiento, constituyéndose a la vez en una
alternativa para traspasar fronteras; intercambiar ideas de emprendimiento de nivel internacional,
cultura y tradiciones, de esta manera, se lograra aprendizajes significativos en los estudiantes de
las instituciones universitarias en estudio y se estrecharan los lazos fraternos entre paises
hermanos.
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