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Resumen

La presente investigacién tuvo como propdsito comprender cémo se vive en la educacion
universitaria la gestion andragdgica, desde su praxis, examinando el discurso cotidiano de los
informantes clave, con el fin Gltimo de construir una trama trialéctica para la transformacion
andragdgica desde la praxeologia apoyada en la comunicaciéon. El estudio estuvo configurado en
el paradigma pospositivista, enmarcado en un proceso metodolégico fenomenoldgico
hermenéutico. La informacion fue recabada aplicando como técnica una entrevista en profundidad
a dos (2) facilitadores y un (1) participante de una Universidad publica en Venezuela, empleando
como instrumento la grabadora. El tratamiento de los datos obtenidos se realizd en dos fases; la
primera, fenomenoldgica aplicando las reducciones y la segunda a través del giro hermenéutico
para lograr la interpretacion. Todo ello permitié la Construccién de una Trama Trialéctica para la
transformacion andrag6gica fundamentada en la Praxeologia, desde la cual se logre mirar a la
educacion universitaria desde una optica de reflexion y accion de sus protagonistas, tomando como
referentes tres aspectos fundamentales del individuo; lo humano, lo cognitivo y lo social.
Palabras claves: andragogia; praxeologia; comunicacion universitaria; trialéctica

Abstract

The present investigation had as purpose to understand how the andragogic management is lived
in the university education, from its praxis, examining the daily speech of the key informants, with
the last aim of constructing a trialétrica plot for the andragogic transformation from the supported
praxeology in communication. The study was configured in the postpositivist paradigm, framed in
a hermeneutical phenomenological methodological process. The information was collected
applying as a technique an in-depth interview to two (2) facilitators and one (1) participant of a
public University in Venezuela, using the recorder as an instrument. The treatment of the data
obtained was carried out in two phases; the first, phenomenological applying the reductions and
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the second through the hermeneutic turn to achieve the interpretation. All this allowed the
construction of a Trialéctica plot for the andragogic transformation based on Praxeology, from
which it is possible to look at the university education from a perspective of reflection and action
of its protagonists, taking as referents three fundamental aspects of the individual; the human, the
cognitive and the social.

Key words: andragogy; praxeology; university communication; trialéctica

Introduccion

Para la educacién en general y la superior, en particular, es importante propiciar la
formacién de futuros profesionales que potencien no solo el desarrollo y avance de la nacion a
través de su participacion activa y abierta en diferentes escenarios vinculados al mundo del
trabajo; sino también una educacion que permita el perfeccionamiento de si mismo como
individuo, que promueva la autocritica, la reflexion, la autorrealizacién, pues en la medida que se
haga consciente de su importancia dentro de la sociedad podra actuar en la prestacion de
servicios en pro del beneficio de ésta.

Ahora bien, la educacion universitaria en las sociedades latinoamericanas es producto de
profundos cambios culturales, sociales, politicos y econémicos; cambios que han permitido
contrastar los aspectos tedricos o el deber ser, con la realidad de cada contexto social, en la
busqueda del progreso de la misma. Por tal razén, se hace indiscutible el hecho de que las
universidades cumplen un papel fundamental para el desarrollo de cada pais; propiciando la
formacion del talento humano, la produccion de conocimientos en ciencia y tecnologia, la
investigacion, la actualizacion, lo que va a permitir que cada nacion se beneficie de ese recurso
humano que se forma en ellas.

En este sentido, Alcala (2010) define la Andragogia como la ciencia y el arte que, siendo
parte de la antropologia y estando inmersa en la educacion permanente, se desarrolla a través de
una praxis fundamentada en los principios de participacion y horizontalidad; sostiene que la
praxis andragdgica va a permitir que el adulto pueda lograr su autorrealizacion, por lo tanto, es
necesario plantear en este discurso, que esa praxis se caracteriza por la toma de conciencia de las
acciones ejecutadas por la persona adulta, en la que intervienen un conjunto de ideas, valores,
actos y palabras orientadas al progreso del individuo y al cambio de su contexto con miras a un
acrecentamiento del bienestar personal o social.

Ahora bien, tal planteamiento permite situarse en el centro de atencion de la situacion, al
ver cdmo se concibe el proceso educativo universitario y como es vista la educacion desde la
praxis andragdgica, el cual propicia el encuentro entre el participante y el facilitador, en como
conciben la formacion desde esa perspectiva ontica que permite vislumbrar luego el hecho
ontolégico, como una herramienta reflexiva en la construccion del aprendizaje de ambos actores,
donde la experiencia es la esencia que se encuentra implicita en este hecho.

Por otra parte, se debe reconocer la relevancia gue tiene el hecho de que los actores
involucrados directamente en esa praxis son el facilitador y el participante, y que ambos como
adultos deben estar conscientes de que la didactica andragdgica requiere de un proceso de accion
- reflexion — accion; de ellos, que permita romper los dogmas de la educacion tradicional,
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propiciando un quiebre entre la pedagogia que aun existe en la universidad, donde autoridad
versus poder son elementos dominantes; y la dindmica andragogica que debe darse en la misma,
en la que la autoridad no debe medirse entre ellos, por el contrario la misma debe estar
representada por el liderazgo, que se propicia poniendo en practica los principios de
horizontalidad y participacion que rigen a la gestioén andragogica.

Para ello, se deben considerar los postulados de la praxeologia, definida por St-Arnaud y
L’hotellier (1992) como un proceso investigativo construido, de automatizacion y de
concientizacion del actuar (en todos los niveles de interaccion social) en su historia, en sus
practicas cotidianas, en sus procesos de cambio y en sus consecuencias, es decir, la praxeologia
es entendida como un discurso (logos) construido después de una seria reflexion, sobre una
practica particular y significante (praxis), asimismo pensada como un procedimiento de
objetivacion de la accion y a su vez como una teoria de la accién; por el tipo de analisis que
realiza pretende hacer que dicha praxis, en este caso la andragdgica, sea mas consciente de su
lenguaje, de su funcionamiento y de lo que en ella esta en juego, sobre todo del proceso social en
el cual el actor o practicante esta implicado y del proyecto de intervencion que construye para
cualificar dicho proceso; todo esto con el fin de acrecentar su pertinencia y su eficacia liberadora.

Asi pues, se comprende a la praxeologia como el resultado de un andlisis empirico y de
un discurso critico, esta designa en primer lugar, una reflexion practica sobre los principios de la
accion humana y de sus técnicas, pero busca, igualmente, los principios generales y la
metodologia adecuada para una accion eficaz y pertinente.

En este sentido, la fundamentacion tedrica de la Andragogia establece una praxeologia de
caracter democratico por la horizontalidad de la interaccion y la forma de participacion basada en
una relacién de cooperacién mutua de las partes integrantes en la actividad de aprendizaje, tal es
el caso del facilitador y el participante.

Sin embargo, podria afirmarse que en la universidad venezolana la practica docente se
desarrolla ain bajo un enfoque tradicional; Gil (2005) sefiala que en la universidad venezolana la
docencia todavia es sinénimo de «clase magistral», en la que un profesor (docto, se supone, por
los viejos criterios heredados del medioevo y del positivismo decimononico) «dicta»
autarquicamente una serie de contenidos sin tomar en cuenta los intereses de sus estudiantes;
todo lo contrario, hace énfasis en el cumplimiento de férreos programas y objetivos concebidos
(a sus espaldas) para «agotar» temas y areas del conocimiento.

Segun el autor, entre el profesor y el estudiante se levanta una inmensa barrera que
impide la verdadera interrelacion y el crecimiento personal, aunado a eso sefiala que la
evaluacion de los aprendizajes es utilizada por el docente como un instrumento para ejercer el
poder y la intimidacién. Por otra parte, considera que el ambiente (aula) y el entorno
universitario (campus) no son los mas idéneos para el desarrollo de un proceso que debe estar
signado por la flexibilidad, por la camaraderia y por el compromiso académico, en pro de los
objetivos comunes.

Es por ello que, las universidades en general y las venezolanas en particular, creadas
como instituciones al servicio de la sociedad estan llamadas a redefinir su praxis y
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redimensionarse a objeto de garantizar pertinencia social y cientifica en el trascender de la
misma. La Universidad objeto de la presente investigacion, y reconocida institucion de
naturaleza andragdgica, no escapa de esta realidad, la misma fue creada en el afio 1979 como una
alternativa que diera respuesta a las exigencias de la educacion superior en Venezuela, para ese
momento. La UNESR plantea en sus basamentos filoséficos, enmarcar el proceso de aprendizaje
bajo lo que definen como un Caracter Andragdgico, ya que considera a sus estudiantes como una
comunidad de gente adulta.

En relacion a lo antes expuesto, es necesario profundizar en los fundamentos que
cimientan dicha casa de estudios y a su vez en los constructos tedricos que sostienen las bases de
una educacién andragdgica, con el propdsito de conocer e interpretar la realidad y construir una
aproximacion tedrica Trialéctica, que tome en consideracidn tres elementos imprescindibles del
hombre; lo humano, lo cognitivo y lo social con el propésito de generar una Transformacion
Andragdgica desde la Praxeologia apoyada en la comunicacion.

Sendero Metodologico

La perspectiva paradigmatica estuvo orientada hacia un paradigma postpositivista con un
enfoque cualitativo donde se privilegia la comprension en profundidad del universo subjetivo
humano, que nace de un modo de vivir, a través de la experiencia fenomenologica y
hermenéutica, buscando el sentido y el significado dentro de la historicidad especifica,
interpretativa y comprensiva.

La investigacion cualitativa, segun Cerda (1999), se caracteriza por ser eminentemente
humanista porque estudian a las personas desde un angulo personal, que sienten y experimentan
en las luchas cotidianas y se interesa por conocer lo que piensa la gente comun. A razon de la
facilidad de acceso y cercania para las investigadoras, el escenario en el cual se realizé la
investigacion fenomenoldgica hermenéutica estuvo representado por los espacios de una
Universidad pablica en Venezuela. Los informantes clave para la aplicacion de la metodologia
fenomenologica hermenéutica fueron un participante en formacion y dos facilitadores de la
misma universidad.

Para el desarrollo de esta investigacion se utiliz6 como técnica para la recoleccion de la
informacion la entrevista en profundidad, la cual se corresponden con el paradigma y el método
seleccionado en razén del objeto de estudio, ademas es un medio empirico por excelencia que
permite de una manera interrelacionarse dialégicamente en el contexto vital con los informantes
clave que permita obtener informacion relevante vinculada con el propdsito de la investigacion.

En relacion a la interpretacion de los hallazgos de la investigacion Martinez Miguélez
(2008) sefiala que una vez recolectada la informacion, ésta debe pasar por un proceso de
organizacion, lo que va a permitir encontrar sus significados. Por lo cual, es preciso resaltar que
a este método le interesa responder como las personas dan sentido a su experiencia vivida en un
contexto o frente a un fendmeno en particular. La finalidad es describir el significado de esa
experiencia vivida frente a los fendmenos de interes, hacer visibles los rasgos de esa experiencia.

Tratamiento de la informacion obtenida
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Para aplicar el método fenomenoldgico, Mendieta y otros (2015) plantean que el disefio
metodologico implica la articulacion de cuatro momentos: aplicar la epojé, un momento
descriptivo en el que se analiza la intencionalidad y el —ser en el mundo—, la reduccién, que se
interpreta como el paso del momento descriptivo de la estructura fenoménica para lograr
establecer patrones —Ila esencia— y la constitucion que son los pasos objetivantes que se dan
para construir el conocimiento. La presente investigacion sigue esos momentos y la autora
trabajo con las reducciones Fenomenoldgica, Eidética y Trascendental, que de acuerdo a Leal
(1987) se definen de la siguiente manera:

La Reduccion fenomenoldgica consiste en poner entre paréntesis, a modo de una
suspension de juicio, lo que Husserl denomina la actitud natural que es la creencia en la realidad
del mundo, cuestionando de que, si lo percibido es real, supuestos tedricos que lo justifican,
afirmaciones de las ciencias de la naturaleza, entre otros. Aqui solo debe quedar el residuo
fenomenoldgico, a saber, las vivencias o fendmenos de la conciencia cuya estructura intencional
presenta dos aspectos fundamentales: el contenido de conciencia, noema y el acto con que se
expresa el contenido noesis.

La reduccién Eidética: la ciencia de esta esencia, es la realidad fenomenoldgica, es la
realidad fenomeénica, por la libre consideracion de todas las posibilidades que la razén descubre
en ella, aqui pierde las caracteristicas individuales y se revela una esencia constante e invariable.
En esta reduccion, la raz6n pone entre paréntesis todo lo del fendémeno, lo que constituye su
esencia y su sentido o no, se va a la forma o su idea, intuicion.

La reduccion Transcendental, es el objetivo de la reduccion fenomenologica, va mas alla
de solo la aparicion de lo que se da en la conciencia, sino también, todo es conciencia, por la
unicidad del noema y la noesis, que es representacion de la conciencia, la subjetividad y sujeto
que trasciende. A partir de la conciencia que trasciende, es el surgimiento de lo desconocido.

Hasta este momento se desarrolla el procedimiento fenomenologico, respetando los
contenidos y esencias de cada informante; pero por tratarse de una investigacion enmarcada en el
método fenomenoldgico hermenéutico, corresponde ademas de ello realizar los Giros
Hermenéuticos que vienen a representar el proceso intersubjetivo propiamente deconstructivo de
la investigacion, que consiste en establecer las verdades y premisas para el estudio.

En relacién al Giro Hermenéutico Gadamer (1998), Derrida (1987), Habermas (1989) y
Heidegger (1927), sefialan, que el lenguaje es responsable del modo en que se aparecen los entes,
por lo que queda establecido lo que una entidad es, por lo que lleva en si la esencia del ser de los
entes y la verdad de los mismos. Del mismo modo sostienen, que dentro de la linea hermenéutica
existe una preeminencia del significado sobre la referencia. Al respecto, Gadamer (1984), sefiala
que la designacion de un objeto por un nombre no se da por una relacion ostensiva directa, sino,
por una relacién indirecta en la cual los conceptos elaborados en el lenguaje sirven de nexo entre
ambas partes, predominando de esa forma, su concepcion holistica. Este es una totalidad
simbolica articulada donde cada parte adquiere su significado por referencia al todo; que son del
todo ajenas a la corriente analitica.
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Resultados

Atendiendo la naturaleza del método fenomenolégico-hermenéutico dicho procesamiento
se describid en dos grandes etapas, es decir, en primer término, se presentan las reducciones:
fenomenologica, eidética (de un informante) y trascendental (de todos los informantes) para
luego a través de los giros hermenéuticos buscar la verdad de este estudio, mediante la
desconstruccion de la realidad y posteriormente construir el postulado o fundamento tedrico que
tiene como proposito fundamental la investigacion.

Tabla 1.
Reduccion Fenomenoldgica. Informante Critico

Investigador: ¢Qué sentido tiene para ti, la praxeologia, entendida como aquel proceso de reflexién del actuar
sobre una practica particular, desde la gestion andragdgica de esta institucion?

Fenomenoldgica

Protocolo

Informante Critico: listo, bueno Marieva fijate que
cuando nosotros hablamos de la andragogia y puesto en
practica desde el enfoque que tu le estas dando como la
praxeologia, es hacer que el participante haga un proceso
metacognitivo, retrospectivo, que no se encasille en que
la andragogia es solamente la educacion del adulto sino
que la andragogia trae implicito diferentes elementos bien
importantes en donde se asume el sujeto como un ser
pensante, capaz de criticar, capaz de cuestionar, capaz de
generar sus propios argumentos, en base a su experiencia
y a lo que la universidad le aporta como conocimiento
cientifico ¢no?; entonces, la realidad se ha visto ;no?
Digamos que de unos afios para aca distorsionada en esos
procesos ¢no? Porque hablamos de esos procesos
metacognitivos porque no dejamos a un lado lo que el
sujeto tiene pues, entonces, lo que yo tengo ;Como lo uso
en mi realidad? ;Como asumo yo ese proceso donde la
universidad me esta diciendo debes replantearte un nuevo
enfoque de pensamiento? T tienes que reinventarte a
través de la teorética y tu tienes que

crear tus propias perspectivas y tu propia critica
generando aportes significativos en la préctica facilitador-
participante, entonces ehhh estamos como en un proceso
apaciguado, estamos como que dejandonos arropar por lo
no

Informante Critico: cuando nosotros hablamos de la
andragogia y puesto en practica desde el enfoque que td
le estas dando como la praxeologia, es hacer que el
participante haga un proceso metacognitivo,
retrospectivo, que no se encasille en que la andragogia
es solamente la educacién del adulto sino gue la
andragogia trae implicito diferentes elementos bien
importantes en donde se asume el sujeto como un ser
pensante, capaz de criticar, comunicarse, capaz de
cuestionar, capaz de generar sus propios argumentos, en
base a su experiencia y a lo que la universidad le aporta
como conocimiento cientifico ¢no?; entonces, la
realidad se ha visto ¢ho? Digamos que de unos afios
para aca distorsionada en esos procesos porque
hablamos de esos procesos metacognitivos porque no
dejamos a un lado lo que el sujeto tiene pues, entonces,
lo que yo tengo /Cémo lo uso en mi realidad? ;C6mo
asumo Yo ese proceso donde la universidad me esta
diciendo debes replantearte un nuevo enfoque de
pensamiento? T tienes que reinventarte a través de la
teorética y tu tienes que_crear tus propias perspectivas y
tu propia critica generando aportes significativos en la
préactica facilitador-participante, entonces estamos
COMO en un proceso apaciguado, estamos como que
dejandonos arropar

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 2.
Reduccién Eidética. Informante Critico

Eidética

Fenomenoldgica

Proceso metacognitivo

Proceso retrospectivo

Se asume al sujeto como un ser pensante
Ser capaz de criticar

Ser capaz de cuestionar

Generar argumentos

la experiencia es relevante

la universidad es vista como una institucion que aporta a sus
conocimientos

Existe valoracién de los conocimientos previos de la persona

Relaciona lo que se aprende en la institucion con la realidad
que vive en su cotidianidad

Exige plantearse nuevos enfoques de pensamiento
Promueve la construccion de nuevas perspectivas

Exige la generacion de nuevos aportes al conocimiento,
tanto del facilitador como del participante

Informante Critico: listo, bueno Marieva fijate
que cuando nosotros hablamos de la andragogia y
puesto en practica desde el enfoque que tu le estas
dando como la praxeologia, es hacer que el
participante haga un proceso metacognitivo,
retrospectivo, que no se encasille en que la
andragogia es solamente la educacion del adulto
sino que la andragogia trae implicito diferentes
elementos bien importantes en donde se asume el
sujeto como un ser pensante, capaz de criticar,
capaz de cuestionar, capaz de generar sus propios
argumentos, en base a su experiencia 'y a lo que la
universidad le aporta como conocimiento
cientifico ¢no?; entonces, la realidad se ha visto
¢no? Digamos que de unos afios para aca
distorsionada en esos procesos ¢no? Porque
hablamos de esos procesos metacognitivos porque
no dejamos a un lado lo que el sujeto tiene pues,
entonces, lo que yo tengo ¢(Como lo uso en mi
realidad? ;Cémo asumo yo ese proceso donde la
universidad me esta diciendo debes replantearte
un nuevo enfoque de pensamiento? T tienes que
reinventarte a través de la teorética y td tienes que
crear tus propias perspectivas y tu propia critica
generando aportes significativos en la practica
facilitador-participante, entonces ehhh estamos
como en un proceso apaciguado, estamos como
que dejandonos arropar por lo no andragdgico, a
pesar que la universidad desde el momento que
asume que el participante ingresa con dieciséis,

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 3.
Reduccion trascendental: El sentido que se le otorga a la praxeologia desde la gestion
andragogica

Critico

Empatia

Entusiasta

La praxeologia es vista como
un proceso metacognitivo y
retrospectivo en el cual el
adulto es concebido como un
individuo pensante; que puede
ser capaz de cuestionar, de
criticar, de generar argumentos
propios en torno a algo, un
proceso en el que la experiencia
de ese ser representa un aporte
significativo al conocimiento,
rescatando la valoracion que
tienen los conocimientos
previos de la persona. Por otra
parte, favorece la relacion entre
lo que se aprende con la
realidad de cada ente y a partir
de alli se pueden generar
nuevos aportes al conocimiento.

Dentro de este constructo, la
universidad no esta
representada como una
institucion dadora de clases
sino como un espacio de
participacion activa de todos los
actores

Es considerada como un acto de
total reflexion que va a
favorecer cambios significativos
en la persona y su entorno,
asimismo valora la importancia
que tiene este proceso desde la
gestién andragdgica pues toma
en cuenta los conocimientos
previos que tiene el adulto y se
enriquecen con los nuevos
aportes que se generan dentro de
la institucion; hecho que permite
desarrollar un proceso
introspectivo desde los
ambientes académicos hacia las
realidades.

De igual manera se concibe
como un espacio de apertura al
cambio en el que se sostiene el
firme reconocimiento de que no
hay una sola verdad,
entendiendo que entre todos se
construyen los nuevos
aprendizajes por medio del
intercambio de experiencias.

Va mas alla de los contenidos
tedricos, trasciende de manera
significativa en las experiencias
vividas. Admite relacionar los
saberes anteriores con las
vivencias y asi con el apoyo de
la teorética facilitar la manera en
gue se aprende.

Favorece la reflexion, el actuar
con madurez, se logra
comprender que los saberes
deben llevarse a la practica; y se
asumen las fallas como una
experiencia de la que se puede
obtener un aprendizaje; la
reflexividad eleva el nivel de
conciencia, partiendo del
reconocimiento de que siempre
se puede mejorar y que el estar
preparado propicia la
transmision y multiplicacion de
los saberes, con el irrebatible
propdsito de ser una mejor
persona.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 4.
Reduccion trascendental: El significado que le da a la praxeologia andragdgica desde el punto de
vista humano, cognitivo y social

Critico Empatia Entusiasta

La praxeologia andrag6gica desde Desde el punto de vista humano es  Destaca una especial relacion de las

lo humano, asume a la persona considerada como un compromiso  vivencias con los constructos

como un ser biopsicosocial; que de todos los actores involucrados, tedricos desarrollados, lo que le

debe mantenerse en un estado en el que debe privar el respeto a otorga al conocimiento el camino

equilibrado en esos tres elementos los procesos y a su postura como para trascender como persona,

para que su conducta operante sea adulto. mejorando su condicion de ser

asertiva. humano y de ciudadano inmerso en
Donde la universidad y el una sociedad.

En relacion con el abordaje conocimiento deben fusionarse,

cognitivo esta practica andragoégica  caminar unidos y no separados; le Dicha praxeologia permite la toma

permite identificar las necesidades otorga importancia a llevar a la de conciencia de las acciones y una

cognoscitivas del adulto para, a practica los nuevos saberes desde comunicacién adecuada, elementos

partir de alli desarrollar los una comunicacion acertiva, ya que  indispensables para evolucionar.

contenidos tedricos — conceptuales, el desarrollo del nuevo

a su vez favorece la contrastacion conocimiento depende de la

de la formacién epistémica con la combinacién que se haga de la

vida cotidiana. teorética-practica-experiencia

Fuente: elaboracion propia

Quiebre Hermenéutico desde una Filosofia Fenomenoldgica

A continuacion se presenta una fase considerablemente relevante en el camino a la
comprension en busca de la verdad, con la intencion de descubrir la realidad desde la experiencia
vivida de los entrevistados; como lo sefiala Gadamer (1998), “consiste en ir mas alla de lo
presente” p. (70), dicho de otro modo, se trata de traspasar esa cortina y lograr develar la esencia
implicita en la misma.

Ahora bien, es interesante destacar el planteamiento de Martin Heidegger con relacion a
este proceso; Ledn (2009) sefiala que para Heidegger el fendmeno del que se ocupa
primeramente la fenomenologia, estd oculto, encubierto, obstruido. Y ese fendmeno no es otro
que el ser, y es ocultado o encubierto por todos los demés fendmenos que acaparan nuestra
atencion de un modo inmediato.

Para sacar a la luz el sentido del ser, continta Leon (2009), es necesario partir de la
caracterizacion del ser, en tanto que abierto a la comprension del ser, apertura que Heidegger
designa como posibilidad de ser o proyecto libre.

Con el fin de continuar el proceso deconstructivo de la realidad, se procede a establecer
las verdades y premisas para este estudio, las cuales orientan al Giro Hermenéutico en la
busqueda de la argumentacion con las posturas teoricas de investigadores relacionados con el
abordaje de la tematica de este estudio.
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Naturaleza reflexiva del Ser

A la luz de la Verdad: Los procesos de aprendizaje que se encuentran bajo un esquema
formal se configuran jerarquicamente a partir de la edad y el desarrollo evolutivo del individuo,
en el caso particular de las personas en edad adulta se requiere de una metodologia adaptada a
sus necesidades e intereses; en relacion a ello, la verdad para esta persona, es que se asume el
sujeto como un ser pensante, capaz de criticar, capaz de cuestionar, capaz de generar sus propios
argumentos, todo esto en base a su experiencia. Desde la andragogia se reconoce el hecho de que
el sujeto debe pasar por un proceso de cuestionamiento y reflexion total y consciente de sus
acciones, considerando que esto solo se logra a través de la indagacion profunda de las cosas.

De igual manera, sobre la misma dinamica reflexiva se transcurre por un proceso de
reconocimiento personal y de los otros, que va permitir el intercambio de pensamientos
enmarcado en el respeto, con el fin de generar nuevos aportes al conocimiento, desde todos y
para todos.

A la luz de la Teoria: los siguientes sefialamientos son parte de un trabajo desarrollado
por Policarpo Chacon y Melchor Aguilar (2017), que da cuenta que el pensamiento reflexivo es
un proceso que no puede generarse de manera aislada de otros procesos como la transformacion
de la conciencia y la generacién de pensamientos. Para estos autores, la reflexién es la facultad
de conocer, de hacerse consciente de algo; entonces, en los procesos educativos o de formacion,
es importante pensar lo que va a hacerse, hacer consciente la accién; aunque cuando se habla de
conciencia, no significa que todo se resuelva, al menos en lo que respecta al proceso educativo,
porque, como advierte Rousseau (2007): “Cuando mas uno reflexiona, mas dificultades nuevas
se le presentan” (p. 15).

Ahora bien, si se considera que, a través de la reflexion es como se llega a la verdadera
naturaleza de las cosas, entonces, el pensamiento reflexivo es la actividad propia de cada sujeto,
es un proceso intimo que se revela en la conciencia, lo cual significa que nadie puede pensar por
otro; ademas, por medio de la reflexion es como los sujetos transforman su conciencia, pues
como ya se menciono, ella es la que transforma los sentimientos o las representaciones en
pensamientos.

Valoracion de la experiencia como base del aprendizaje

A la luz de la Verdad: Reconocer que la experiencia del sujeto adulto es la base
fundamental que servira de piso para la construccion de los nuevos aprendizajes, es una de las
formas de expresion de esta persona para manifestar desde su verdad que el docente debe
entender que el estudiante adulto aprende a través de sus experiencias, que su conocimiento no lo
va a construir solamente con lo tedrico sino a través de la practica, asi como también con las
vivencias que trae de sus conocimientos anteriores, para esta persona la experiencia social y la
cognitiva es clave, porque segun ella, ubica al estudiante en el contexto y la realidad. A su vez
manifiesta que el proceso de aprendizaje se puede nutrir a través del intercambio de experiencias.

A la luz de la Teoria: la Teoria del Aprendizaje Experiencial, segin Gémez (2012) se
centra en la importancia del papel que juega la experiencia en el proceso de aprendizaje. Desde
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esta perspectiva, el aprendizaje es el proceso por medio del cual se construye conocimiento
mediante un proceso de reflexion y de “dar sentido™ a las experiencias.

Exaltacion de los conocimientos previos

A la luz de la Verdad: Desde el punto de vista de esta persona, la informacion que el
estudiante adulto trae consigo juega un papel esencial en el desarrollo de su proceso de
aprehension del conocimiento nuevo; considera este aspecto dentro del hecho andragogico como
un proceso de transformacion que se da en el sujeto; a partir de la sinergia entre la informacion
previa y la informacion desarrollada durante su formacion académica, lo que va a hacer posible
que se genere un proceso de reflexion desde los espacios académicos hacia las realidades de cada
uno de los actores involucrados.

A la luz de la Teoria: Rivero (2017) destaca que el adulto es un ser en situacién, no en
expectativa, sea cual sea su nivel académico es responsable de un proyecto de vida en el
presente, por lo cual, el aprendizaje para €l supone una actividad secundaria, no obstante, es un
proceso que se encuentra paralelo a otras actividades relacionadas con su vida personal, familiar,
social o laboral. Asiste de forma voluntaria a las diversas actividades académicas.

De esta manera, las capacidades y actitudes del adulto para aprender estan mas
relacionadas con el ejercicio y la practica que con la edad. Son personas acostumbradas a asumir
las responsabilidades de sus acciones y cuentan con una valiosa experiencia previa gque se
convierte en enriquecedora del proceso de aprendizaje. Como adultos, viven en un periodo de
cambio marcado por etapas en las cuales, se experimentan transformaciones relacionadas con
aspectos como el rol social, el autoconcepto, la educacion o la motivacion.

La Universidad como espacio de participacion activa y comunicativa

A la luz de la Verdad: Dentro de la dinAmica andragogica, para este individuo, la
universidad no esta representada como una institucion dadora de clases sino como un espacio de
participacion activa de todos los actores protagonistas del proceso de aprendizaje, en la cual el
quehacer universitario es diferente; donde los nuevos aprendizajes se construyen con la
participacion de todos en un clima de comunicacién acorde con el nivel, ya que en este espacio
no existe una verdad absoluta; sino que se manejan diferentes campos de verdad, que al ser
nutridos con las experiencias y la profundizacion teorica de facilitador y participantes va a
permitir la ampliacién de la informacion que se tiene y los argumentos para posicionarse en las
diferentes teorias que conforman el vasto campo del conocimiento.

A la luz de la Teoria: El aula universitaria se concibe, segun Gémez y Prado (2015) como
un espacio multicultural donde las interacciones humanas que surgen de la praxis andragogica
llevan a descubrir en los actores principales: participante y facilitador un rol activo, con una
vision dialdgica donde se distinguen dos principios de la accion andragdgica: la horizontalidad y
la participacion.

Estos principios se encargan de estructurar las relaciones comunicativas entre los actores,
hecho fundamental para la construccién de saberes. En ese sentido, Adam (1987) sefiala que la
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praxis andragdgica fundamentada en los principios de participacion y horizontalidad; incrementa
el pensamiento critico, la autogestion del aprendizaje, la participacion activa, la calidad de vida y
la creatividad del participante adulto, proporcionado una oportunidad para lograr su
autorrealizacion.

Por lo antes planteado, se expresa que la praxis andragdgica en la cosmovision del aula
universitaria proporciona al adulto la posibilidad de participar activamente en la planificacién de
su aprendizaje en condiciones de igualdad, tanto con sus comparieros como con el facilitador
teniendo en cuenta los principios que acompafian a la praxis andragdgica (horizontalidad y
participacion); todo ello conjuntamente con un aula multicultural.

En este orden de ideas, surge la Trama Trialéctica para la Transformacion Andragdgica
desde la educacion Universitaria Fundamentada en la Praxeologia. Una Construccion Tedrica
desde la Accién Comunicativa — Reflexidn Del Ser que se presenta a continuacion:

Valoracion de las
Naturaleza experiencias
reflexiva del Ser Exaltacion de los
conocimientos previos
Ontoaxiologia
del Ser adulto Aprendizaje significativo
TRAMA desde y hacia la realidad

TRIALECTICA

La Universidad como espacio
de participacion activa

Figura 1. Trama Trialéctica para la Transformacién Andragégica desde la educacion Universitaria Fundamentada en
la Praxeologia. Una Construccion Tedrica desde la Accion Comunicativa — Reflexion Del Ser.

La educacion universitaria venezolana en la actualidad pide mecanismos de
transformacion que permitan el avance de sus miembros, lo que se vera reflejado en la evolucion
de la sociedad; estos mecanismos deben considerar todos los elementos que configuran al Ser
desde toda su oOntica; sin embargo, existen instituciones de educacion superior en las que se
continua atesorando en sus procesos educativos el desarrollo del aprendizaje cognitivo, por
encima de los demaés aspectos que también son inherentes a la persona. Es necesario entonces,
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valorar al hombre en su totalidad, reconocer que ante todo es un ser biolégico, en un cuerpo
fisico y mente, ademas de ello se desenvuelve en un espacio determinado y a su vez viene
cargado de una historia personal, todo ello debe considerarse al momento de construir cualquier
metodologia educativa de ensefianza.

La figura anterior, detalla lo que es el resultado de este proceso de construccién de
conocimiento nuevo; que la autora denomina Trama Trialéctica; a razon de que la palabra trama
tiene su génesis en un vocablo latino que hace referencia al grupo de hilos que combinados y
enlazados junto a los de la urdimbre consigue darle forma a una tela.

Tabla 5
Fundamentacion Filoséfica de la Trama Trialéctica para la Transformacion Universitaria
Fundamentos Trama Trialéctica

La Trama Trialéctica presentada se fundamenta en el abordaje
andragdgico de los estudios de educacion universitaria con el
agregado especial que le aportan los postulados de la Praxeologia,
como un mecanismo de reflexién y accién de la labor del
participante adulto dentro y fuera de los espacios de aprendizaje,

Epistemolégico asimismo implica un esfuerzo comprometido para profundizar en
esos postulados por parte del docente con el propésito de
desarrollar su practica educativa en correspondencia con los
mismos. Ahora bien, todo proceso de transformacion a nivel
educativo implica una posicién epistemologica a partir de la cual
se plantea el ser, conocer y hacer producto del proceso de
aprendizaje. El centro de atencién sera siempre el ser humano,
donde sus necesidades e intereses sean la base desde donde se
construira su formacion académica y se desarrollara su
personalidad, asi como también abogara por el pleno y libre
desenvolvimiento de sus acciones individuales y su interaccion con
sus pares y el entorno en el que se desenvuelve, donde no sélo se
considere el proceso académico del aprendiz como tal, sino que
también se construya una accién que exige de todos los actores
involucrados en el proceso para asi promover una nueva vision de
las creencias, del quehacer institucional, del desempefio docente y
de la funcién educativa y social que se promueve.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 6
Fundamentacion Ontoldgica y Gnoseologica
Fundamentos Trama Trialéctica

Se plantea el desarrollo de un ser reflexivo, praxeolégico, que
realice el proceso de introspeccion antes, durante y después de su
actuar, en el que se preste especial atencién y se validen sus
conocimientos previos; asi como también se promueva el

Ontolégico desarrollo de sus experiencias dentro del ambito de formacion,
favoreciendo la relacion entre los miembros participantes del acto
educativo andragdgico.

Tomando en cuenta que una persona adulta se encuentra en la
plena capacidad de cuestionar, criticar y argumentar posturas en
torno a los diferentes aportes y teorias del conocimiento, asi como
también tomar decisiones sobre su formacion académica, que
concibe a la universidad como una institucion al servicio de la
persona y de la sociedad.

Concibe la construccion del conocimiento como una actividad
individual, asi como también de interaccion colectiva, dando
especial importancia para el efectivo desarrollo del mismo a los

Gnoseoldgico saberes previos y la experiencia. La fundamentacién praxeolégica
del conocimiento se da, en el sentido de las acciones, en otras
palabras, la préctica de; pero no en una préactica tradicional sino en
una préctica reflexiva, que permita visualizar que ante una realidad
dindmica e inacabada cultivar el acto reflexivo va a permitir
aprender y desaprender libremente, aceptar que hay cambios, nutrir
las vivencias y comprender que no hay fin, sino transitoriedad.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 7
Fundamentacion Axioldgico y Teleoldgico
Fundamentos Trama Trialéctica

Normalmente se le atribuye a la educacién bajo una orientacién
andragdgica la presencia de ciertos principios y/o valores tales
como: la horizontalidad; que permite la interaccion (sujeto
facilitador - sujeto participante del proceso educativo) en igualdad

Axiolégico de condiciones; asimismo promueve la participacion, invitando al
desarrollo de un espacio de colaboracién y aportacién al proceso
de aprendizaje de todos los protagonistas de proceso educativo Y,
que ésta a su vez sea abierta; y la flexibilidad como mecanismo de
apertura del proceso de formacion rompiendo con los viejos
paradigmas que mantienen al aprendizaje como un proceso rigido.
De la misma manera, desde esta trama trialéctica se proponen
nuevos valores que surgen de los protagonistas del estudio
previamente presentado; como lo son compromiso, igualdad,
empatia, responsabilidad y respeto.

Atendiendo a la realidad de que el Ser Humano, es un ser
bioldgico, psicoldgico y comunicativo, esta Trama tiene como

Teleoldgico finalidad promover una educacién que transite mas alla del solo
proceso de formar cognitivamente a la persona. Desde la misma se
trata de ampliar la mirada, de abordar los procesos formativos
desde una conciencia global reflexiva, atender y validar las
necesidades de la persona, propiciar el desarrollo de las
habilidades mentales requirentes para su proceso de formacion
integral, asi como también establecer espacios de participacién
activa, de interaccion, de vinculacion con sus pares.

Fuente: elaboracion propia

Conclusiones

En el caso particular de este estudio, la Trama Trialéctica que surge de la presente
investigacion se dimensiona en base a tres elementos relevantes dentro del proceso formativo del
ser humano, tal y como se presenta en la figura anterior.

Educacion Universitaria, es propuesta como una educacion que promueve la valoracion
de las experiencias del adulto; donde la misma es vista como un proceso de experimentacion-
accion y/o como una forma de acercamiento del individuo a los contextos de aprendizaje a través
de su practica comunicativa asertiva, permitiendo asi que este tenga la capacidad de discernir
sobre el nuevo conocimiento luego que supere la experiencia concreta y logre reflexionar sobre
ella; a su vez es una educacion que exalta los conocimientos previos, entendiendo que un adulto
en situacion de aprendizaje tiene plena conciencia sobre lo que puede aportar a su proceso; por la
carga cognitiva, afectiva, cultural, social, entre otras; en la que esta envuelto, logrando asi que el
aprendizaje adquirido sea significativo y que se manifieste desde y hacia su realidad, impactando
favorablemente la sociedad en la cual este se desenvuelve. Desarrollo pleno del Conocer

Cognitivo.

Praxeologia, promueve en la persona adulta la capacidad de reflexionar sobre sus
practicas, sean estas individuales o colectivas, se plantea como un ejercicio de autoobservacion
profunda antes, durante y después de llevar a cabo sus acciones, fomentando las habilidades de
pensamiento, cuestionamiento, critica, autocritica, introspeccion, que le permitan apropiarse de
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nuevos saberes, asi como también soltar los saberes expirados. Por otra parte, propone a la
institucion universitaria como un espacio de participacion activa que va a propiciar la interaccion
social de los miembros del quehacer educativo con el fin de lograr construir nuevas experiencias
en pro del colectivo. Desarrollo pleno del Hacer Social.

Andragogia, plantea el impulso de una educacion enfocada en el desarrollo del SER,
considerando y respetando su condicién bio-psico-social de adultez, asumiéndolo como un
individuo maduro, capaz de tomar decisiones y acciones reflexivas en busqueda de su formacion
integral; en otras palabras, se exorta que el proceso de aprendizaje se encuentre centrado en la
persona; donde se valoren los intereses y necesidades reales del educando, se promueva el
desarrollo de su naturaleza reflexiva, ademas de ello que el rol que cumpla el docente (también
adulto) sea de acompafiamiento del proceso y que el ambiente donde este se dé sea un espacio de
empatia, autonomia, libertad, cooperacidn, respeto y responsabilidad. Desarrollo pleno del Ser
Humano.

La sociedad requiere de seres completamente comprometidos con el mejoramiento de los
espacios comunitarios, académicos, empresariales, educativos, organizacionales, entre otros; el
SER que debe estar por encima de todo, pues es parte del todo y sin €l nada evolucionaria tiene
la responsabilidad de elevar su nivel de conciencia; ampliar su horizonte perceptivo, desarrollar
dominio propio, reflexividad, empatia, debe educarse en el manejo de sus emociones, debe
posicionarse desde lo humano en cualquier actividad que desee realizar, respetando al otro.
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